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神奈川県内を中心に介護事業所を250か所余と保育施設を運営する株式会社日本アメニティライフ協会
（所在地：神奈川県横浜市青葉区、代表取締役：江頭瑞穗）は、ソフトバンクロボティクス株式会社（所
在地：東京都港区、代表取締役社長兼CEO：冨澤 文秀）より、同社が開発・製造する除菌清掃ロボット
「Whiz（ウィズ）」（※）の提供を受け、当社運営の10施設に導入いたしました。 ※「Whiz」の名称、
ロゴはソフトバンクロボティクスの登録商標です。

「Whiz」はソフトバンクロボティクス社が開発・製造した、主にカーペットなどの床掃除を目的とする自
立走行が可能な乾式バキュームクリーナーの除菌清掃ロボットです。清掃業界では、採用難や高年齢化に
よる、厳しい人材不足という課題に直面していますが、自動運転技術を活用した「Whiz」は、自律的な清
掃を可能にし、労働力解消にも役立つことが期待されています。

 

現在、新型コロナウイルス感染症予防対策は、介護現場でも大きな課題となっており、それに伴いスタッ
フの作業負担が増加しているのが実情です。この負担軽減の一助とするべく、当社では「Whiz」の導入を
決定いたしました。

 

当社施設内では、日中の清掃員の補助的な役割を担い、共有部分（食堂や相談室など）については
「Whiz」が決められた時間帯に稼働して清掃を行っています。「Whiz」はご入居者様や椅子などの障害物
を自動検出してよけるため、安全性を保ちながら効率よく清掃ができ、清掃、除菌作業の徹底とともに、
施設内の省力化にもつながっています。
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