
マルチコピー機＜MX-3631DS＞を コンビニエ
ンスストア「ファミリーマート」に納入
シール紙・はがき用紙※1に対応。証明写真やオリジナルのポストカードなどを簡単に作成できる
シャープ株式会社 2021年12月01日

シャープは、株式会社ファミリーマート（本社：東京都港区、代表取締役社長：細見 研介）にマルチコ
ピー機＜MX-3631DS＞を納入します。全国のコンビニエンスストア「ファミリーマート」店舗に、本日よ
り順次設置します。



ファミリーマート向けマルチコピー機＜MX-3631DS＞

　本機は、シール紙（L判・2L判・スクエア）やはがき用紙へのプリントに対応。スマートフォンで撮影した写真でシールタイプの証明写真を
プリントしたり、オリジナルのポストカードを作成したりするなど、さまざまな用途でお使いいただけます。また、USBメモリーやSDカードな
どの外部メモリーに保存したファイルの出力は、これまでのpdf形式に加え、新たに「docx（文書作成）」や「xlsx（表計算）」、「pptx（プ
レゼンテーション）」形式にも対応※2。ビジネスシーンでもますます便利にご活用いただけます。

 

　操作部には、見やすい15インチの大型カラー液晶タッチパネルを搭載。操作パネルの角度を調整できる「操作画面チルト」機能により、車椅
子をご利用の方も快適に操作できます。プライバシーフィルターによるのぞき見抑止機能に加え、操作画面の多言語表示（11言語※3）にも対
応しました。

 

　さらに、操作方法などのお問い合わせに24時間※4対応するフリーダイヤル（日・英語対応）やチャットボットサービス※5により、マルチコ
ピー機のご利用をサポートします。

 

■ 主な特長
1．シール紙やはがき用紙に対応
2．pdf形式に加え、「docx（文書作成）」や「xlsx（表計算）」、「pptx（プレゼンテーション）」ファイルの出力に対応
3．車椅子をご利用の方にも操作しやすい「操作画面チルト」機能
4．フリーダイヤルやチャットボットサービスでお問い合わせに24時間対応

 

※1 持ち込みのはがきはご利用になれません。

※2 ファイルのバージョンにより、出力できない場合があります。また、文字や画像の表示位置にズレが発生することがあります。

※3 日本語、英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語、ロシア語、スペイン語、ポルトガル語、インドネシア語、タイ語、タガログ語に対応しています。

※4 フリーダイヤルの英語対応は、9:00〜18:00です。

※5 ご利用にはスマートフォンなどの端末が必要です。

 



● SDはSD-3C, LLCの商標です。

 

■「操作画面チルト」機能（イメージ）

  

■ プライバシーフィルターによるのぞき見抑止機能（イメージ）

 左：正面から見た場合、右：斜め横から見た場合

 

 マルチコピー機に関する情報は、以下のウェブサイトでご覧いただけます。

 https://jp.sharp/multicopy/

 

（注）ニュースリリースに記載されている内容は、報道発表日時点の情報です。ご覧になった時点で、内容が変更になっている可能性がありますので、あらかじめご了

承下さい。
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