
「ブリヂストン タイヤオンラインストア」
開設
より安心で心地よいモビリティライフを支える「断トツサービス」
株式会社ブリヂストン 2023年08月01日

ブリヂストン※1 は、日本国内において、乗用車用タイヤの公式オンラインストアとして「ブリヂストン
タイヤオンラインストア」を8月1日より開設します。

オンラインサイトのトップページ

「ブリヂストン　タイヤオンラインストア」はお客様のタイヤの情報収集からメンテナンスまでタイヤ購入に関する一連の流れ※2を一括してサ
ポートし、プレミアムな体験をご提供するオンラインストアです。



 

「ブリヂストン タイヤオンラインストア」が提供するのは、全国約700の「B-select」※3加入店の高品質な接客と高い作業品質、タイヤ保証に
よる「安心・信頼」、ユーザーレビュー機能を通じた情報提供と、タイヤと作業料込みのトータル料金の提示による「透明性」、作業予約から
決済完了までワンパッケージによる「利便性」です。ブリヂストンは、オンラインストアを通じてタイヤの購入に新しい選択肢をご提案いたし
ます。またこのデジタルプラットフォームによりお客様と直接繋がることで、よりお客様の求める情報の提供や、商品・販売店に対するユー
ザーレビューを活用した高付加価値な商品開発、サービス品質の向上も図ってまいります。

 

　ブリヂストンのソリューションは、社会やお客様の困り事に寄り添い解決することを目指しています。現場に密着した強い販売店網にデジタ
ルを組み合わせることで「断トツ商品」※4の価値を増幅し、社会価値・顧客価値の創造を目指しています。

 

　ブリヂストンは、このオンラインストアの展開を通じて企業コミットメント「Bridgestone E8 Commitment」※4に掲げる「Ease より安心で心
地よいモビリティライフを支えること」にコミットしていきます。

■ ブリヂストンオンラインストア概要
URL 　https://tire-onlinestore.bridgestone.co.jp

開設日時 　2023年8月1日 10時

決済方法 　クレジットカード・デビットカード払い

対象商品
（夏タイヤ）REGNO、POTENZA、ALENZA、Playz、ECOPIA、DUELER、CHRONICLE　※オンライン販売専用ミニバン
専用タイヤ

 （冬タイヤ）BLIZZAK

対象店舗 　B-select加入店約700店

購入方法

　1.「ブリヂストンタイヤオンラインストア」にアクセスし商品を選択
　2. オプション商品(窒素ガス充填、アライメントなど)を選択
　3. お近くの店舗を選択頂き、ご希望日時を選択
　4. 会員登録(任意)、お支払い情報を入力し、ご購入完了
　5. ご予約日時にご来店頂きタイヤ・ホイール交換作業を完了

 

※1　ブリヂストン タイヤオンラインストアの事業運営はグループ会社のブリヂストンBMS株式会社が担当します。

※2　情報収集から、購入・取付作業店舗の予約・代金決済、メンテナンスに至るまでの流れ

※3　ブリヂストンのタイヤ専門店(コクピット・タイヤ館・ミスタータイヤマン・ブリヂストンタイヤショップ)の中でも、高い接客・作業品質を保つ店舗のネットワーク。

https://www.bridgestone.co.jp/corporate/news/2023070301.html

※4　「断トツ」とは企業としての目標を指します。

※5　「Bridgestone E8 Commitment（ブリヂストンイーエイトコミットメント）」

ブリヂストンは､「2050年 サステナブルなソリューションカンパニーとして社会価値・顧客価値を持続的に提供している会社へ」というビジョンの実現に向けて、企業コミットメント「Bridgestone E8

Commitment」を制定しました。これを未来からの信任を得ながら経営を進める軸とし、ブリヂストンらしい「E」で始まる8つの価値（Energy、Ecology、Efficiency、Extension、Economy、Emotion、

Ease、Empowerment）を、ブリヂストンらしい目的と手段で、従業員・社会・パートナー・お客様と共に創出し、持続可能な社会を支えることにコミットしていきます。

https://www.bridgestone.co.jp/corporate/news/2022030101.html
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