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ソフトバンク株式会社（本社：東京都港区、代表取締役 社長執行役員 兼 CEO：宮川 潤一、以下「ソフ
トバンク」）と公益社団法人ジャパン・プロフェッショナル・バスケットボールリーグ（東京都文京区、
チェアマン：島田 慎二、以下「B.LEAGUE」）、琉球ゴールデンキングスを運営する沖縄バスケットボー
ル株式会社（沖縄県沖縄市、代表取締役社長：木村 達郎）は、顔認証ソリューションを活用した新たな
スポーツ観戦体験の実証実験を、2021年9月30日と10月2日に開催される「B.LEAGUE 2021-22 開幕戦 琉球
ゴールデンキングス VS アルバルク東京」（会場：沖縄アリーナ、主管：琉球ゴールデンキングス）で初
めて実施します。

今回の実証実験では、ソフトバンクが9月上旬に提供予定の顔情報登録アプリ「Face&Go」※1で顔情報をご登録
いただいた方全員に、顔認証だけでアリーナへの交通から入場、入場後のアクティビティーまで提供する他、抽
選で当選された方と同伴者のお客さまだけが利用できる専用ラウンジを用意します。顔認証ソリューションを活
用することで、チケットレス・キャッシュレスを実現し、待ち時間の削減や、非接触による感染リスクを低減し
ながら、来場者の快適なイベント体験およびスタッフの業務効率化に貢献していきます。なお、アリーナへの交
通から入場、入場後のアクティビティーまで一気通貫で顔認証ソリューションを活用するスポーツ観戦体験の実
施は、ソフトバンク、B.LEAGUEともに今回が初めてです。
 
ソフトバンクは「日本をDX先進国にする」というスローガンの下、顔認証を活用したソリューションを今後も各
種イベントで展開していく予定です。世の中のDXを推進し、ソフトバンクは総合デジタルプラットフォーマーを
目指します。
 
実証実験の概要実証実験の概要
1. 実施日1. 実施日
2021年9月30日（木）および10月2日（土）
 
2. 対戦カード2. 対戦カード
琉球ゴールデンキングス VS アルバルク東京
 
3. 実施場所3. 実施場所
沖縄アリーナ（沖縄県沖縄市山内1-16-1）
 



4. 試合観戦チケット発売日4. 試合観戦チケット発売日
2021年8月19日：ファンクラブ先行発売
2021年8月20日：一般発売
 
5. 参加方法5. 参加方法
試合観戦チケット※2購入後、試合前日までに顔情報登録アプリ「Face&Go」で顔情報をご登録ください。アプリ
で顔情報や購入済みの試合観戦チケット情報を登録すると、この実証実験に参加できます。
 

6. 実施内容6. 実施内容※3※3
・顔認証専用無料送迎バス・顔認証専用無料送迎バス
　乗車場所に設置された専用デバイスで顔認証を行うことで、スムーズにご乗車いただけます。下記のルートで
　顔認証専用無料送迎バスを運行する予定です。希望者は「Face&Go」アプリからご登録ください。
 
1.　9月30日（木）
　　＜試合前＞
　　①　那覇空港〜沖縄アリーナ（直行便）
　　②　イオンモール沖縄ライカム〜沖縄アリーナ（直通）

　　＜試合後＞
　　①　沖縄アリーナ〜那覇市内
　　②　沖縄アリーナ〜イオンモール沖縄ライカム（直通）

2.　10月2日（土）
　　＜試合前＞
　　①　那覇空港〜沖縄アリーナ（直行便）
　　②　那覇市内〜沖縄アリーナ
　　③　イオンモール沖縄ライカム〜沖縄アリーナ（直通）

　　＜試合後＞
　　①　沖縄アリーナ〜那覇空港（直行便）
　　②　沖縄アリーナ〜那覇市内
　　③　沖縄アリーナ〜イオンモール沖縄ライカム（直通）

・専用入場ゲート・専用入場ゲート
　手荷物検査を含めて専用レーンを設置します。試合観戦チケットを係員に提示する必要がなく、スムーズな入
場が可能です。また、顔認証時に検温を実施します。
 
・選手によるメッセージ映像・選手によるメッセージ映像
　会場内の複数箇所に設置された専用デバイスで顔認証を行うと、事前に登録したお気に入り選手からのメッ
セージ映像が流れます。
 
・フリーフード／フリードリンク・フリーフード／フリードリンク
　会場内の専用カウンターで顔認証を行ったお客さまに、無料でドリンクや軽食を提供します。
 
・グッズプレゼント・グッズプレゼント
　アリーナショップ内の専用カウンターで顔認証を行ったお客さま全員に、グッズをプレゼントします。
 
・専用ラウンジ・専用ラウンジ
　顔情報をご登録いただいた方の中から、事前の抽選で当選された方と同伴者のお客さまだけが利用できる専用
ラウンジを用意します。フリードリンクやユニフォームの展示、フォトスポット、5Gコンテンツ体験エリアなど
をお楽しみいただけます。

詳細はこちらをご覧ください。

[注]
※1 顔情報登録アプリ「Face&Go」は、2021年9月上旬に提供開始予定です。提供開始次第、こちらでお知らせし
ます。
※2 試合観戦チケットは、こちらでご購入ください。
※3 実施内容は状況により変わる可能性があります。

・SoftBankおよびソフトバンクの名称、ロゴは、日本国およびその他の国におけるソフトバンクグループ株式会社の登録商標または商標です。

・その他、このプレスリリースに記載されている会社名および製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です。

https://www.softbank.jp/mobile/special/faceandgo/
https://www.softbank.jp/mobile/special/faceandgo/
https://goldenkings.jp/ticket/
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